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Estructura Organizacional
Nivel I

VICEPRESIDENTE FINANCIERO Y 
ADMINISTRATIVO

VICEPRESIDENTE DE 
INVERSIONES

VICEPRESIDENTE 
COMERCIAL

VICEPRESIDENTE DE ADMINISTRACION 
NEGOCIOS

Y OPERACIONES

PRESIDENTE
3

GERENTE I DE DESARROLLO 
CORPORATIVO 16

GERENTE I INTEGRAL DE RIESGOS Y 
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO 18

Total Planta: 235

GERENTE I DE TECNOLOGIA Y 
TRANSFORMACION DIGITAL

OFICINA DE CONTROL 
INTERNO 4

UNIDAD DE GESTIÓN 
PSAP

SECRETARIA GENERAL  Y VP. JURÍDICA

13

11

10

13 787 61

GERENCIA VISR

1



Descripción de roles y responsabilidades

• Presidente: Dirigir integralmente la Entidad, a fin de procurar su sostenibilidad y rentabilidad, determinar
políticas internas del plan estratégico, a nivel financiero, tecnológico, operativo, de recursos físicos y humanos,
de acuerdo con los requerimientos presentes y futuros de clientes, sector y entorno de la Empresa. Igualmente,
representa legalmente a la Fiduciaria.



Vicepresidente Comercial: Planear, dirigir, ejecutar y controlar el plan comercial de la Fiduciaria, mediante
estrategias comerciales encaminadas a la vinculación de nuevos clientes para negocios fiduciarios y fondos de
inversión colectivos, con el fin de maximizar el valor económico de la Fiduciaria, en concordancia con la visión y
misión de la Entidad.

Vicepresidencia Comercial

VICEPRESIDENTE 
COMERCIAL

DIRECTOR COMERCIAL  (4) EJECUTIVO DE MERCADOS

13

JEFE COMERCIAL Y DE 
ESTRUCTURACIÓN



DIRECTOR COMERCIAL  (4)

EJECUTIVO COMERCIAL (2)

JEFE COMERCIAL Y DE 
ESTRUCTURACION

ANALISTA COMERCIAL (2)ANALISTA COMERCIAL OPERATIVO

AUXILIAR COMERCIAL

EJECUTIVO DE MERCADOS

VICEPRESIDENTE COMERCIAL

Vicepresidencia Comercial



Vicepresidente de Inversiones: Planear, dirigir y controlar la administración de fondos de inversión liderando las
estrategias de inversión y estableciendo políticas a fin de asegurar la rentabilidad en los portafolios de inversión
de fondos fideicomisos y recursos propios de la Fiduciaria.

VICEPRESIDENTE DE 
INVERSIONES

GERENTE 
DE FIC’S

ADMINISTRADOR DE 
PORTAFOLIO II (2)

Vicepresidencia de Inversiones

7



Vicepresidencia de Inversiones

N° funcionarios: 7

VICEPRESIDENTE INVERSIONES

ADMINISTRADOR DE PORTAFOLIO 
II (2)

GERENTE DE FIC

ANALISTA DE FIC ADMINISTRADOR DE PORTAFOLIO 
I ANALISTA DE INVERSIONES



Secretario General y VP. Jurídico: Planear, dirigir y evaluar la estrategia políticas y procesos relacionados con la
gestión jurídica de la Entidad, con el fin de garantizar el desarrollo óptimo de los procesos y prevenir cualquier
daño contractual y jurídico que repercuta en perjuicios para la misma, así como ejercer las funciones de
Secretaría General de la Junta Directiva y de la Asamblea General de Accionistas.

Secretaria General y Vicepresidencia 
Jurídica

SECRETARIO GENERAL Y 
VP. JURÍDICO 

JEFATURA
ASUNTOS 

JUDICIALES

JEFATURA
ASUNTOS 

CONTRACTUALES

DIRECCIÓN 
JURÍDICA

COORDINADOR 
ASUNTOS 

CORPORATIVOS

PROFESIONAL 
CONTROL INTERNO 

DISCIPLINARIO 

13



Secretaria General y Vicepresidencia 
Jurídica

ABOGADO DE PROCESOS (3)

N° funcionarios: 13

SECRETARIO GENERAL Y 
VICEPRESIDENTE JURIDICO 

DIRECTOR JURIDICO

PROFESIONAL CONTROL 
DISCIPLINARIO INTERNO 

COORDINADOR ASUNTOS 
CORPORATIVOS

JEFE DE ASUNTOS 
JUDICIALES

JEFE DE ASUNTOS 
CONTRACTUALES

ANALISTA JURIDICO

ABOGADO(2)

APRENDIZ SENA 



Vicepresidente de Administración de Negocios y Operaciones: Administrar, controlar y supervisar la gestión relacionada con la
ejecución y administración de los negocios fiduciarios y consorcios con el fin de garantizar el cumplimiento del objeto y
obligaciones contractuales de cada uno de estos. Así mismo, velar por los negocios fiduciarios cuya ejecución se efectué a través
de Unidades de Gestión. Planear, dirigir, evaluar las actividades y procesos en conjunto del área de operaciones y de negocios
para conseguir la satisfacción de los clientes generando valor agregado, buscando mayor eficiencia, planteando nuevas
alternativas operativas en los servicios bancarios para la administración de los recursos

VICEPRESIDENTE DE ADMINISTRACION  
NEGOCIOS Y OPERACIONES

JEFE 
ADMINISTRACION 

DE NEGOCIOS

DIRECTOR 
ADMINISTRACION 

DE NEGOCIOS

JEFE 
ADMINISTRACIO
N DE NEGOCIOS

JEFE 
ADMINISTRACIO
N DE NEGOCIOS

DIRECTOR 
ADMINISTRACION 

DE NEGOCIOS

DIRECTOR DE 
OPERACIONES

JEFE DE OPERACIONES 
Y CUMPLIMIENTO DE 

TESORERIA

Vicepresidencia de Administración de 
Negocios y Operaciones

88

JEFE 
ADMINISTRACIO
N DE NEGOCIOS

JEFE 
ADMINISTRACION 
DE NEGOCIOS AP

COORDINADOR 
DE PAGOS

DIRECTOR 
PROYECTO PSAP



Dirección Administración de Negocios

VICEPRESIDENTE DE 
ADMINISTRACION  NEGOCIOS Y 

OPERACIONES

DIRECTOR 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS

DIRECTOR 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS

ANALISTA 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS (5)

JEFE ADMINISTRACION 
DE NEGOCIOS

APRENDIZ DEL SENA (3)

JEFE ADMINISTRACION 
DE NEGOCIOS

PROFESIONAL 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS (3)

PROFESIONAL 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS (2)

ANALISTA 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS (5)

JEFE ADMINISTRACION 
DE NEGOCIOS

PROFESIONAL 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS (2)

ANALISTA 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS (4)

JEFE ADMINISTRACION 
DE NEGOCIOS

PROFESIONAL 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS (2)

ANALISTA 
ADMINISTRACION DE 

NEGOCIOS (7)

AUXILIAR DE 
ADMINISTRACIÓN DE 

NEGOCIOS (1)

JEFE ADMINISTRACION 
DE NEGOCIOS AP

COORDINADOR 
ADMINISTRACIÓN DE 

NEGOCIOS AP 

ANALISTA 
ADMINISTRACION DE 
NEGOCIOS APPA (2)

ABOGADO SENIOR ABOGADO SENIOR APPA 

COORDINADOR 
FINANCIERO

COORDINADOR 
ADMINISTRACIÓN DE 

NEGOCIOS  APPA

AUXILIAR DE 
ADMINISTRACIÓN DE 
NEGOCIOS APPA (8)

N° funcionarios: 59

ABOGADO JUNIOR



Dirección de Operaciones

DIRECTOR DE OPERACIONES

VICEPRESIDENCIA DE ADMÓN. DE 
NEGOCIOS Y OPERACIONES 

JEFE DE OPERACIONES. Y 
CUMPLIMIENTO DE TESORERÍA

COORDINADOR DE 
PAGOS 

PROFESIONAL DE 
CUMPLIMIENTO Y 

VALORACIÓN

PROFESIONAL DE 
OPERACIÓN BANCARIA 

PROFESIONAL DE 
OPERACIÓN BANCARIA Y 

CUMPLIMIENTO 

ANALISTA  INSTRUCCIÓN 
DE PAGOS (2)

ANALISTA DE PAGOS (2)

ANALISTA DE 
CUMPLIMIENTO Y 

TRANSMISIÓN

ANALISTA DE 
OPERACIÓN Y CANALES 

ELECTRÓNICOS
CAJERO

AUXILIAR DE 
OPERACIONES

AUXILIAR DE  PAGOS AUXILIAR DE OPERACIÓN 
BANCARIA

ANALISTA DE 
OPERACIÓN BANCARIA 

(2)

ANALISTA DE 
OPERACIONES Y FIC

APRENDIZ DEL SENA 

N° funcionarios: 20



Unidad de Gestión PSAP

SUBDIRECTOR 
OPERATIVO DIRECTOR JURÍDICO

DIRECTOR DE 
TECNOLOGÍA GERENTE REGIONAL

DIRECTOR DE 
PROYECTO

JEFE CANALES DE 
ATENCIÓN

DESARROLLADOR DE 
SOFTWARE 

N° funcionarios: 10

VICEPRESIDENTE DE 
ADMINISTRACION  NEGOCIOS Y 

OPERACIONES

OFICIAL DE 
SEGURIDAD DE LA 

INFORMACIÓN

COORDINADOR 
ADMINISTRATIVO Y 

FINANCIERO

COORDINADOR 
JURÍDICO



Vicepresidente Financiero y Administrativo: Planear, dirigir y controlar oportuna y efectivamente la gestión
financiera, contable, tributaria, presupuestal, administrativa, documental y de talento humano de la compañía de
acuerdo con las normas y políticas fijadas por la Junta Directiva de la Entidad y entes de control a fin de optimizar
la rentabilidad con criterios de seguridad racionalizando los recursos disponibles.

JEFE DE GESTION 
HUMANA

VICEPRESIDENTE 
FINANCIERO Y 

ADMINISTRATIVO

JEFE 
ADMINISTRATIVA 

ADMINISTRADOR 
DE PRESUPUESTO 

Y CONTROL DE 
GESTIÓN

DIRECTOR DE 
CONTABILIDAD Y 

CARTERA

JEFE DE 
CONTABILIDAD JEFE TRIBUTARIO 

JEFE DE 
CONTABILIDAD 

DE FIDEICOMISOS

Vicepresidencia  Financiera y Administrativa

61



Vicepresidencia  Financiera y 
Administrativa (1)VICEPRESIDENTE 

FINANCIERO Y 
ADMINISTRATIVO

DIRECTOR DE 
CONTABILIDAD Y CARTERA

JEFE DE CONTABILIDAD 
DE FIDEICOMISOS JEFE TRIBUTARIO 

PROFESIONAL 
CONTABLE DE 
FIDEICOMISOS

PROFESIONAL DE 
CONCILIACION 

BANCARIA

ANALISTA 
CONTABLE 

FIDEICOMISOS (4)

AUXILIAR DE 
CONCILIACIONES 

(4)

ADMINISTRADOR DE 
PRESUPUESTO Y 

CONTROL DE GESTIÓN

JEFE DE CONTABILIDAD

COORDINADOR 
CONTABLE SOCIEDAD

ANALISTA DE 
COBRANZAS

ANALISTA DE 
CARTERA

N° funcionarios: 37

ANALISTA DE 
PRESUPUESTO Y 

CONTROL DE GESTION 
(2)

PROFESIONAL 
TRIBUTARIO

ANALISTA 
CONTABLE 

SOCIEDAD (3)

AUXILIAR 
CONTABLE (2)

PROFESIONAL 
TRIBUTARIO

ANALISTA 
TRIBUTARIO

ANALISTA 
TRIBUTARIO

AUXILIAR 
TRIBUTARIO(2) 

AUXILIAR 
TRIBUTARIO (3)

APRENDIZ 
DEL SENA

APRENDIZ 
DEL SENA



Vicepresidencia  Financiera y 
Administrativa (2)VICEPRESIDENTE 

FINANCIERO Y 
ADMINISTRATIVO

JEFE DE GESTION 
HUMANA

AUXILIAR DE 
ARCHIVO (5)

JEFE ADMINISTRATIVA

MENSAJERO (3)

TECNICO EN 
CONTRATACION

APRENDIZ DEL 
SENA

AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO (2)

RECEPCIONISTA

PROFESIONAL DE 
GESTION 

ADMINISTRATIVA

PROFESIONAL 
GESTION 

DOCUMENTAL

TECNICO DE 
GESTION 

DOCUMENTAL

ANALISTA DE 
SELECCIÓN Y 
BIENESTAR

ANALISTA DE 
NOMINA

AUXILIAR DE 
SEGURIDAD SALUD 
EN EL TRABAJO Y 

AMBIENTAL

ANALISTA DE 
DESARROLLO Y 

FORMACIÓN

N° funcionarios: 24

APRENDIZ DEL 
SENA

COORDINADOR DE 
CONTRATACIÓN



GERENTE I INTEGRAL DE 
Y OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Gerente Integral de Riesgos y Oficial de Cumplimiento: Liderar la gestión integral de los sistemas de
administración de riesgos de la Fiduciaria (SARO, SARLAFT, SARM y SARL, Seg. Información) de acuerdo con las
disposiciones vigentes sobre la materia, garantizando el cumplimiento de las políticas o lineamientos que para
tal efecto señale la Junta Directiva y/o Entes de Control.

Gerencia Integral de Riesgos y 
Oficina de Cumplimiento

18

EJECUTIVO SGSI Y PCN
EJECUTIVO 

SARO

SUBGERENTE DE RIESGOS Y 
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO 

SUPLENTE



Gerencia Integral de Riesgos y 
Oficina de Cumplimiento

N° funcionarios: 18

GERENTE I INTEGRAL DE 
RIESGOS

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

EJECUTIVO SGSI Y PCN

SUBGERENTE DE RIESGOS Y 
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO 

SUPLENTE

EJECUTIVO 
SARO

PROFESIONAL DE RIESGOS 
FINANCIEROS

ANALISTA DE RIESGOS 
FINANCIEROS

AUXILIAR DE RIESGOS 
FINANCIEROS (2)

PROFESIONAL SGSI Y RT

ANALISTA CIBER
SEGURIDAD Y PCN

APRENDIZ SENA

PROFESIONAL 
SARO

ANALISTA 
SARO

PROFESIONAL 
LAFT

PROFESIONAL MONITOREO 
SARLAFT 

ANALISTA 

SARLAFT

APRENDIZ SENA

ANALISTA CUMPLIMIENTO 
NORMATIVO



Gerente I de Desarrollo Corporativo: Administrar, coordinar y controlar la gestión relacionada con la planeación
estratégica, comunicaciones, el sistema de gestión de calidad y el sistema de atención al consumidor financiero.

GERENTE I DE DESARROLLO 
CORPORATIVO

Gerencia de Desarrollo Corporativo

16

COORDINADOR DE 
PLANEACIÓN

COORDINADOR
DE CALIDAD

COORDINADOR DE SAC Y 
COMUNICACIONES



N° funcionarios: 16

GERENTE I DE DESARROLLO 
CORPORATIVO

COORDINADOR DE 
PLANEACIÓN

PROFESIONAL DEL 
PLANEACIÓN PROFESIONAL DE CALIDAD 

PROFESIONAL DE 
COMUNICACIONES

ANALISTA SAC Y 
COMUNICACIONES

COORDINADOR DE CALIDAD COORDINADOR DE SAC Y 
COMUNICACIONES

AUXILIAR SAC(2)

TECNICO EN COMUNICACIONES

ANALISTA DE VINCULACIÓN Y 
ACTUALIZACIÓN

AUXILIAR UVA(2)

APRENDIZ SENA 

ANALISTA DE DESARROLLO 
CORPORATIVO

Gerencia de Desarrollo Corporativo



Gerente I de Tecnología y Transformación Digital: Definir y liderar los procesos tecnológicos de la entidad, así como
las iniciativas y estrategias de Transformación Digital para la Fiduciaria, que le permitan evolucionar en un modelo
digital centrado en la experiencia del cliente, garantizando que estén alineadas con el negocio y teniendo en
cuenta las políticas actuales y futuras; en el marco de la innovación y la estrategia.

GERENTE I DE TECNOLOGIA Y 
TRANSFORMACION DIGITAL

Gerencia de Tecnología y 
Transformación Digital

GESTOR DE REDES Y 
COMUNICACIONES

11

DIRECTOR DE 
TRANSFORMACIÓN 

DIGITAL

GESTOR DE BASE DE 
DATOS Y SERVIDORES



Gerencia de Tecnología y 
Transformación Digital

N° funcionarios: 11

GERENTE I DE TECNOLOGIA Y 
TRANSFORMACION DIGITAL

DIRECTOR DE TRANSFORMACION 
DIGITAL

GESTOR DE IMPLEMENTACION DE TI GESTOR DE REDES Y 
COMUNICACIONES

GESTOR DE BASE DE DATOS Y 
SERVIDORES

GESTOR FUNCIONAL DE PROYECTOS  
TI

INGENIERO DE SOPORTE DE TI

AUXILIAR DE TI

TECNICO DE SISTEMAS

INGENIERO DE SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN (2)



Jefe de Oficina Control Interno: Planear, dirigir, organizar y evaluar mediante un proceso integral de Auditoría con
objetividad e independencia la efectividad del Sistema de Control Interno la gestión empresarial y operacional
de la Fiduciaria, para verificar que se desarrollen dentro del marco legal la misión, políticas, normas y planes
organizacionales que regulan su actividad propendiendo por el desarrollo de una cultura de autocontrol.

Oficina Control Interno

N° funcionarios: 4

JEFE DE CONTROL INTERNO

AUDITOR SENIOR DE 
CONTROL INTERNO

AUDITOR DE CONTROL 
INTERNO (2)

4



Oficina Control Interno

JEFE DE CONTROL INTERNO

AUDITOR SENIOR DE CONTROL 
INTERNO

AUDITOR DE CONTROL INTERNO 
(2)

N° funcionarios: 4



Gerente VISR: Desempeñarse como líder operativo que facilita, orienta, decide, hace seguimiento, busca acciones
de mejora permanente y garantiza el cumplimiento de estas a través de los planes de acciones estratégicas,
operativas y de apoyo dentro de la Unidad de Gestión VIS Rural.

Gerente VISR

N° funcionarios: 1

GERENTE VISR
1




